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Caja Vital Kutxa, ya es una realidad

Las operaciones realizadas por
los clientes en las 1.200 oficinas
de la nueva red financiera estaran
exentas de cualquier comision

( : aja Vital Kutxa ha iniciado en enero
de 2012 un nuevo periodo en el que
suma ilusiones, retos y suenos com-

partidos. Kutxabank, el banco de la entidad

alavesa, es ya una realidad. La nueva institucién
financiera aunaré esfuerzos para continuar am-

pliando la calidad del servicio a sus clientes y
clientas y el compromiso social con toda la so-

ciedad.

Kutxabank nace como entidad lider en solven-
cia. Suma fuerzas, mejora en competitividad y
capacidad financiera. Pero su principal valor es
que suma confianza, la que depositan en ella
clientes, lectores, como usted.

El reto de Kutxabank serd el de responder a su
compromiso con la mejora permanente de su
gama de productos y servicios, continuar desa-
rrollando su modelo de trato cercano y perso-
nal, y adecuarse a las necesidades y expectativas
de sus clientes.

Cuenta para ello con una red de mis de 1.200
oficinas y de 9.000 personas dispuestas a aten-
der a cada uno de sus clientes y clientas como a
uno miés de casa, vengan de Caja Vital Kutxa,
de BBK, de Kutxa o de CajaSur. Con la ventaja
afadida de que las operaciones que cada cliente
realice entre ellas estarin exentas de cualquier
gasto o comision (consultas de saldos y movi-
mientos en cajeros, traspasos, ingresos de che-
ques entre las entidades del grupo...).

Compartira esfuerzos para responder a las ne-
cesidades financieras de la sociedad, impulsard
su desarrollo econdmico y sumara solidaridad
para continuar siendo un referente en su bien-
estar social. Esto es Kutxabank, el banco de
Caja Vital Kutxa.
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Las oficinas de la Caja mantendran la marca en Alava, aunque incorporaran la nueva imagen

Caja Vital amplia su sistema de alertas telefonicas
para evitar el uso fraudulento de tarjetas y cuentas

Caja Vital Kutxa ha ampliado su servicio de alertas telefonicas para
permitir a los clientes conocer al instante los movimientos de sus
cuentas, las operaciones realizadas con sus tarjetas, la situacién de
sus préstamos ¢, incluso, de su cartera de valores. Este servi-
cio evita el uso fraudulento de tarjetas y cuentas.

Alertas de tarjetas

o Por compras en comercios y disposiciones en
cajeros

o De disponible en tarjeta de crédito inferioraun
importe dado (nueva)

o Por préximo cobro de la liquidacién mensual de
la tarjeta (nueva)

o Por liquidacién mensual impagada (nueva)

Alertas de cuentas

o De abono de némina
o De saldo en cuenta inferior / superior a un im-
porte (nueva)

o De saldo a una fecha (nueva)
o Por transferencia recibida / realizada (nueva)
o Por cuenta en descubierto (nueva)

Alertas de banca electronica

o Por transferencia a través de Vitalnet superior a un
importe

Alertas de Bolsa

¢ De notificaciones por compraventa de valores
. . S
» Por ingreso en cuenta (nueva) o De informaci6n sobre las cotizaciones
o Por cargo en cuenta superior a un importe (nue- o Para recibir notificaciones a una hora determinada
va) o bien noticias o informes sobre los valores seleccio-
o Por devolucién de cheque ingresado (nueva) nados

» Por devolucién por impago de recibo (nueva) o Newsletters de informacién de Norbolsa

Alertas de préstamos

o De préxima cuota de préstamo, fecha de cargo y
saldo en cuenta (nueva)

Alerta del buzon de operaciones
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Los mejores viajes y destinos mas atractivos
con la Fundacion Mejora

-

Fechas
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Extremadura (ruta de los | Marzo 26-3al 1-4 | 6 noches F
conqistadores) Jornadas de Alta Montaiia
Lanzarote Abril 162l 26 10 noches Las XV Jornadas de Alta Montafia cuentan este
4s de 700 alaveses y alavesas | Benalmadena en AVE Mayo 1a15 14 noches afio con ponentes de la talla de Silvia Vidal, Simén
mayores de 55 afios podrdn | Hyglva Mayo 7al14 7 noches Elfas, Juanito Oiarzabal y David Palmada. Las
bf:.neﬁciars.e dun ?ﬁ(; n:iés dF .la am- |y decar Mayo 14221 7 noches charlas ter;ldrén lugar el 16, 19, 20, y 21 de enero a
plia y variada orerta de vigjes que : las 18:30 horas en el Aula Estadio y a las 20 horas
; Py byt Benidorm Mayo 16al 30 14 noches
pone a su disposicién la Fundacion - 4 en el Aula Fundacién. La entrada es libre y gratuita.
Mejora Fundazioa, Obra Social de | Ruta Quiote Mayo 24230 6 noches
Caja Vital Kutxa. Destinos de costa | ggjoy Junio 1al15 14 noches
como Peniscola, Canarias, Baleares, - Fy i pretaia | i 1219 | 8noches
Andalucia o Portugal, culturales : :
como la ruta de los conquistadores o Ibiza Julio 2al12 10 noches
la ruta del Quijote y europeos como | Paisajes de Irlanda Julio 10al19 | 9 noches .
. , Martes Musicales:
Irlanda, Alemania o Normandia y | pefiseola Septiembre | 2al 16 14 noches .
Bretana conforman un atractivo pa- ; calendario de enero
, [ Menorca Septiembre | 5al 15 10 noches
quete que cada dia cuenta con mis _ :
adeptos. Los viajes, con descuento si | Gandia Septiembre | 16al30 | 14 noches Aula Fundacién Caja Vital Kuxa (C.C. Dendara-
se abonan con la tarjeta Gente Vital, | Algarve en AVE Septiembre | 17al24 | 7 noches ba) — 20 horas
;‘;{ ?fﬁc}uaréf‘ enere “Im(;i Y_Ocuiibrle' Alemania Este Septiembre | 22 Quincena | 9 noches ¢ Dia 3 : 7 Colores. Ifaki Belasko, piano; Jon
4§ Informacion €n fas oicinas ge fa . Arretxe, bajo; Enrique Campos, tenor y Olatz
Fundacién Mejora (Cuchillerfa, 24) Benidorm - Octubre 1t 1 noches Saitua Soerano ancierto Ifudiovisuztly
y en www.cajavital.es Gran Canaria Octubre 16226 | 10 noches ’ ’

o Dia 10: Marta Zabaleta, piano. Obras de Debus-
sy, Albéniz y Ravel

o Dia 17: Cuarteto Ekimende: Dimitry Koles-
nikov, violin; Xabier Martinez Otxagabia, vio-
lin; M? Isabel Maisonave, viola; Igor Egidon
Fuentes, violonchelo. Obras de Beethoven,
Shostakovich y Piazzolla

¢ Dia 24: Quinteto de vento Pentafonia: David
Martinez Lombardia, flauta; José Manuel Abal
Rosales, oboe; Martin Baleirén Frieiro, clarine-
te; Samuel Pérez Llobet, trompa; José Alejan-
dro Valcircel Moura, fagot. Obras de Piazzolla,
Abéniz, Silguero y Diéguez.

o Dia 31: Ana Marfa Valderrama, ganadora del
primer premio y premio especial del publico
del XI Concurso Internacional de violin Pablo
Sarasate 2011. Obras de Beethoven, Cervelld,
Saint Saens, Griegy Sarasate.

Disfrutar de la nieve con Caja Vital Kutxa

EI Los amantes de los depor-

tes de invierno no deben

Formigal que tendrdn lugar durante los meses

de enero a marzo. Los precios oscilardn entre
dejar escapar esta oportuni- 1107y 125 euros por fin de semana, ¢ incluyen
dad. Caja Vital Kutxa, en colaboracién con el alojamiento durante dos noches, desayu-
el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, pone nos, remontes, seguro, traslados y dos gufas
en marcha la campana ‘Nieve joven) dirigida  acompanantes por cada autobus. Los titulares
a jovenes con edades comprendidas entre 15 de la tarjeta TeleCaja Joven se beneficiardn de
y 35 anos, empadronados en Alava y clientes  descuentos. Las inscripciones se realizaran a
de la entidad financiera. Los interesados po-  través de la web de Caja Vital Kutxa (www.
drén elegir entre las 11 salidas programadasa  cajavital.es) y la adjudicacidn de las plazas se

las estaciones de Luz Ardiden, La Mongie y  realizard mediante sorteo.

Un servicio

Ventajas:

o El abono es instanténeo. El ingresador cuenta los bi-

Ingresador de efectivo

lletes y los ingresa inmediatamente en la cuenta, con lo

¢Queé es?

Es un servicio gratuito que permite ingresar dinero en
efectivo durante las 24 horas del dia en la propia cuenta
o en la de otros clientes a través de los cajeros de Caja
Vital Kutxa. El ingreso del efectivo queda abonado en
la cuenta automdticamente y la persona que lo ingresa

que la disponibilidad de los fondos es inmediata.
¢Gomo funciona?
El procedimiento es muy sencillo: se introduce la tar-

o Con garantia de seguridad. El cajero emite un justifi-
cante de cada operacién y una vez ingresados los bille-
jeta y se siguen los pasos que se indican en la pantalla  tes, no existe riesgo alguno.
mediante la opcién ingresar billetes. En cada operacién o Estd siempre disponible, funciona las 24 horas del
se puede ingresar hasta un maximo de 100 billetes de  dfa.

recibe un comprobante de la operacién.

cualquier valor. o Evita las colas y tener que volver al dfa siguiente.



